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4 Der Automat bleibt, die Mitarbeiter gehen

Uersfelder bedauern, dass Volksbank RheinAhrEifel ihre Filiale schliefst - Bei der Sparkasse dndert sich nichts

Die Entscheidung der Volksbank
RheinAhrEifel, die Zweigstelle in
Uersfeld zum 1. April zu schlief3en,
stoBt in der Elztalgemeinde auf
wenig Zustimmung. Besonders
betroffen fithlen sich Unterneh-
men und altere Biirger.

Von Helmut Gassen
und Stephan Sartoris

Uersfeld/Daun. Ein Supermarkt,
zwei Autohiuser, eine Tankstelle,
zwei Bankfilialen, eine Schule
und ein Kindergarten: Fiir einen
Ort mit gut 700 Einwohnern hat
Uersfeld einiges zu bieten. Was
aus Sicht der Gemeinde auch
moglichst weiter so bleiben soll,
aber zumindest was die Bankfilia-
len angeht, wird sich demnéchst
etwas andern. Die Volksbank (Vo-

ba) RheinAhrEifel hat angekiin-
digt, dass die in Uersfeld titigen
Mitarbeiter ab 1. April in der Ge-
schiftsstelle im sieben Kilometer
entfernten Ulmen (Kreis Co-
chem-Zell) arbeiten werden. Der
Bankautomat und der Kontoaus-

-zugsdrucker bleiben, die Voba

sucht nach einem Standort fiir ei-
ne Automatenfiliale.

Fiir Ortsbiirgermeister And-
reas Daniels bedeutet der Schritt
der Voba einen ,groflen Verlust
fiir die Infrastruktur des Orts®. Er
gehtdavon aus, dasses ,Nachteile
fiir das Dorf und die Geschifte
haben wird.“ Die Voba hat nach
eigenen Angaben die Filiale auf
den Priifstand gestellt: Wie steht
es um die Raume und wie um die
technische Ausstattung, die Kun-
denfrequenz, die Auslastung und

EXTRA DAS SAGT DIE VOLKSBANK

Thomas
Klassmann,
Direktor des
Regional-
markts Eifel,
bezieht Stel-
lung zur Ent-
scheidung, die Uersfelder Mit-
arbeiter nach Ulmen zu verset-
zen: ,Die Verlagerung ist aus
unserer Sicht notwendig, da
die Anforderungen unserer
Kunden an eine hochwertige

~ Beratung an einem groferen

Standort — wie unserer neuen
Filiale in Ulmen - deutlich"
besser umzusetzen sind. Darii-
ber hinaus bieten wir bei Be-
darf auch Beratungen beim
Kunden zuhause an, wenn dies.
gewiinscht wird. Bei der Biir-
gerversammlung am 22. Feb-
ruar werden wir nochmal die
Griinde fiir die Verinderung
erlautern und Rede und Ant-
wort stehen.” sts

die Rentabilitat? Ergebnis: Die
Riume seien in die Jahre gekom-
men und entspriachen nicht mehr
dem Niveau, das die Bank sich fiir
Kunden und Mitarbeiter wiin-
sche. Renovierung und Umge-
staltung seien am bisherigen
Standort nicht darstellbar, zu-
dem sei die Filiale nicht behin-
dertengerecht. Auch die Suche
nach Alternativen sei, verbunden
mit Umbauten, wirtschaftlich
nicht mehr sinnvoll, heifdt es in
einem Schreiben an die Kunden.

Da der Mietvertrag Ende Marz
ausliauft, hat die Bank dem Besit-
zer des Gebaudes, Willi Karst, ge-
kiindigt. Fiir den Besitzer des be-
nachbarten Supermarkts sind die
Argumente nicht stichhaltig. Er
meint: ,Wirtschaftlich hétte sich
die Filiale noch getragen. Die

Bank hat gekiindigt, weil sie nicht
mehr investieren wollte und die
Riume ihrer Meinung nach zu alt
seien, was aber nicht der Fall ist.“

Seine im Geschéft mitarbeiten-
de Tochter Elke Michels sagt iiber
den Schritt der Voba: ,,Ihren Slo-
gan ,Wir sind Heimat’ konnen sie
hier vergessen.”“ Inge Lanser, Be-
sitzerin eines ‘Schreibwarenge-
schifts, sagt: ,Viele éltere Leute
hatten ja eine Verbundenheit mit
der Voba. Mit der SchlieRung hat-
te ich nie gerechnet. Das ist ein
herber Verlust fiirs Dorf und war
fiir mich ein Schock. Und es wird
auch fiir den Einzelhandel ein
Problem werden.” Sie brachte
taglich ihre Einnahmen zur Voba.
,Was mache ich mit meinen Bar-
einzahlungen, wo bringe ich die
hin? Ich werde wohl zur Sparkas-

EXTRA DAS SAGEN DIE BURGER

Kirsten

Peter

(44), Fiat-Auto-
haus Kirsten:
JKlar, es gibt

jetzt eine Bank
weniger im Ort.
W1r miissen eben, wenn wir
was Personliches auf der Voba
zu erledigen haben, nach Ul-
men fahren. Wir haben aber
noch die Sparkasse hier, und
mit der haben wir als Autohaus
hauptséchlich zu tun.”

"7 Klaus-Dieter G6-
bel (57), Uers-
feld: ,Ich bin
zwar nicht Kun-
de bei der Volks-
bank, aber es ist

-schade.

Es gibt aber viele Menschen
hier, die keinen Fiihrerschein
haben und so auch nicht nach
Ulmen kommen. Fiir diese
Leute wird es nun problema-
tisch.”

se wechseln miissen. Ich kann
nicht jeden Tag nach Ulmen fah-
ren,’

Die Kreissparkasse Vulkaneifel
wird an ihrer Présenz im Ort
nichts dndern. ,Uersfeld ist ein
wichtiger Standort fiir uns, fiir
den es keine Verdnderungspldne
gibt®, sagt der Vorstandsvorsit-
zende Dietmar Pitzen.

Dass die Voba ihre Entschei-
dung noch einmal revidiert, da-
mit rechnet der Ortsbiirgermeis-
ter nicht: ,,Wir wollen versuchen,
soviel Service wie moglich zu hal-
ten. Ein Serviceterminal mit
Geldautomat und der Moglich-
keit, auch Geld einzuzahlen, so-
wie ein Kontoauszugsdrucker
wiren wichtig.“ Am 22. Februar
soll es laut Daniels eine Biirger-
versammlung zum Thema geben.

Katharina Diede-
richs (27), Uers-
feld: ,Bis jetzt
hatten wir ja eine
kundennahe Be-
treuung, so war
es elnfacher und die Leute wa-
ren immer nett. Ich werde
wohl nach Ulmen fahren miis-
sen, es bleibt einem ja -auch
nichts anderes iibrig.”
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